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ONSOz

Bu calisma kamuoyunda sik sik gindeme gelen yerli ve milli kavramlarinin Yazilim Endustrisi agisindan
ele alinmasi amaciyla yapiimistir.

Bu raporun hazirlanmasi konusunda TBD Merkez Yoénetim Kurulu tarafinca “Yerli ve Milli Yazilim
Calisma Heyeti” kurulmustur. Heyet calismalarini yaptig1 yiz yize toplantilar ile baslatmis, olusan
taslak raporun son sekline verilmesi i¢in 6zverili calismalar ytratmagstar.

Rapora iligkin calismalarin ulastigi nokta, TBD KAMUBIB ve BIMY 2018 biitiinlesik etkinliginde ilgililerle
paylasiimis, geri bildirimler alinarak ¢alismalara devam edilmigtir.

Rapor bu haliyle de kamuoyu ve sektériin gérts ve onerilerine agik olup her tirll katki raporun 6zlenen
dizeye gelmesi icin degerlendirilecektir.

Calismaya yazilim alaninda gorev yapan bilisim sektérl profesyonelleri ve uzmanlari génulli olarak
katilmig, bilgi ve birikimlerini yaptiklari ulusal ve uluslararasi arastirmalarla zenginlestirerek raporda
sunmuglardir. Turkiye Bilisim Dernegi Yoénetim Kurulu olarak raporda eme@i gecen tim sektér
paydaslarina tesekkir ederiz.

Tarkiye Bilisim Dernegi
Merkez Yonetim Kurulu
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SUNUS

Tarkiye Bilisim Dernegdi (TBD) olarak, yerli ve milli yazilim sektorinu glglendirecek, sektorun gelismesi
ve kamuoyunun bilinglendiriimesi yaninda yerli yazilima verilen tesvikler ve standartlarin belirlenmesi
konularinda siUrdirdigumuiz c¢alismalar cergevesinde ilgili kesimlerce sahiplenen ve gdénalltlik
esasinda yuratilen bu galismayl 6nemsemekte ve tim paydaslarin gérus ve dnerilerine sunmaktayiz.

TBD catisi altinda yiritilen bu degerli galismalarin hedeflenen sonuglara ulagsmasi, Turkiye‘de yerli ve
milli yazihmlarin gelismesi, tercih edilmesi ve de ihracatinin arttirilmasina yonelik her tarla katki ve
destegimizi surdurmeye kararli oldugumuzu bu vesile ile yinelemekteyiz. Zamanla Turkiye'nin Yerli ve
Milli Yazilim sektérinin gelisiminin ¢ok hizli bir ivme kazanacagini, Ulkemizde tercih edilmesi ve
desteklenmesi yaninda ihracatinin da artacagini ve cari agigin kapatilmasina blyuk ol¢lide katki
saglayacagina inanmaktayiz.

Belli bash alti Glkenin politikalarinda Yazilim Sektorunin durumu ile ilgili ayrintili bilgilerin verildigi
raporda, Tlrkiye’'de Yazilim Sektdrii ve uygulanan politikalar da mercek altina alinmis olup, Ulkemizde
yerli yazilima verilen tesviklerden, yliksek katma degerli Grtinlerin elde edilmesinin yollari, yurtdisindan
sermaye giriglerinin tesvik edilmesi, standartlarin belirlenmesi gibi konularda degerlendirmeler de
raporda yer almaktadir. Kamu kurumlarinin milli yazilimlarda karsilastigi sorunlar, kaynak kodlarinin
yénetimi, yazilimin dinya standartlarini yakalayarak yiksek teknolojik Grtin olmasina kadar kritik birgok
konuyu da ¢dzecek gorigslere de raporda yer verilmistir.

Ulkemizde yerli ve milli yazilimlarin Gretiminin artmasini, kamu kurumlarinin yerli yazilimi tercih
etmesini ve yazilimda milli ve yerli kavram karmasalarinin son bulmasini amacglamaktayiz. Bilisimde
uzun yillar énce baslatilan yerlilik ve millilik hamlelerinin gerceklesmesi i¢cin de kamu ve 6zel sektérin
birlikte hareket etmesi gerektigine inanmakta, siber glivenlik basta olmak Uzere, yiksek katma degerin
olusturulmasi ve bilisimde ithalat fazlaliginin azaltiimasi i¢in yerliligin ve milliligin 6nemini bircok kez dile
getirmekte, bir yandan da bilisim ekosisteminin gelisimi icin ¢galismalarimizi sirdirmekteyiz.

Yazilimda yerlilik ve milliligin nasil olmasi gerektigi, katki oranlari hesaplamalari, Grin ve hizmet
kriterlerinin ve derecelendirme altyapilarinin olusturulmasi, Tesvik Destek Mekanizmasinin olumlu
etkilerinin arttirilmasi, mevzuatin uygulanmasi, yeniden duzenlenmesi ve ihtiya¢ duyulan genelgelerin
cikariimasina ydnelik olarak tim taraflarca saglanacak konsensis c¢ercevesinde teknik calismalari
iceren kapsamli bir calistay yapilmasini énermekteyiz. ilgili tim kesimlere de bu siirece katki vermeyi
surdurmesi konusunda ¢agrida bulunmaktayiz.

Rahmi AKTEPE
TBD Genel Bagkani
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BASIN ACIKLAMASI

TBD, BiLiSIMLE BUYUMENIN YOL HARITASINI HAZIRLIYOR...
TBD, YERLI VE MILLI YAZILIM ENDUSTRISi RAPORUNU AGIKLADI

Tarkiye Bilisim Dernegi (TBD), Turkiye’nin bilisimle blyime raporunu hazirladi. TBD, birgok ulkeyi
inceleyerek hazirladid1 raporda, bilisimin buyime Uzerindeki énemli etkisini ortaya koydu. Yazilim
alaninda goérev yapan bilisim sektorl profesyonellerinden ve uzmanlarindan olusan “TBD Yerli ve Milli
Yazim Caligma Heyeti” 9 aylik ¢caligmanin ardindan Yerli ve Milli Yazihm Endustrisi Raporu’nu
acikladi.

Tarkiye‘de, yerli ve milli yazimlarin gelismesi, tercih edilmesi ve ihracatinin artirilmasina yénelik
hazirlanan raporda, Turkiye ile gesitli olgUtlerde benzerlik gosteren Kanada, Gluney Amerika, Hindistan,
Bulgaristan, Irlanda, Estonya gibi Ulkelerin bilisim politikalari incelendi.

Turkiye'de yerli Giriin, milli Griin kavramlarina agiklik getirilerek basta Sanayi Sicil Kanunu ve Kamu ihale
Kanunu olmak uzere yururlukteki mevzuata iliskin milli ve yerli yazilmin kullaniimasina yonelik onerileri
raporda yer aldi. Ayrica raporda, Kamu kurumlarinin yerli ve milli yazilim kullaniminin artiriimasiyla ilgili
karsilastigi sorunlar ele alindi. Kaynak kodlarinin yénetimi, yazihmin diinya standartlarini yakalayarak
yuksek teknolojik Griin olmasina kadar kritik bircok konuyu da ¢ézecek goérigslere yer verildi.

YAZILIMDA BUYUMEYi, MOBIL UYGULAMALAR VE OYUN PAZARINA YAPILACAK YATIRIM
HIZLANDIRACAK

Tarkiye ekonomisinin blylme strecini strddrulebilir kilmak i¢in yazilim sektérinin énemli bir firsat
sundugunu belirten TBD Genel Baskani Rahmi Aktepe, Rapora iliskin su bilgileri verdi:

“Yatinm maliyeti duguk istihdam odakli yazilim sektoru, katma degeri yuksek urunlerle Glkemizin
blyime hedeflerine hizla ulagsmasini sadlayan onciu ve kritik sektér olarak degerlendiriimelidir.
Ulkemizde yerli yazilim sektériinin gelistirilmesi ve diinyada s6z sahibi olabilmesi igin devlet tarafindan
kararli bigimde ulusal politikayla desteklenmelidir.

Yakin dénemde, bireysel yazilim pazarindaki buyimeyi mobil uygulamalar ve oyun pazarinin
surikleyecegini tahmin ediyoruz. Sadece kodlama (yazilim gelistirme) degdil ayni zamanda modelleme,
animasyon, tasarim, kurgu, mizik ve ses gibi pek ¢ok alani iceren oyun teknolojileri ile elde edilen
yetenekler, basta savunma sanayi olmak Uzere saglik ve egitim gibi diger alanlarda da kullanilabilir.
Hindistan ve Kanada da oldugu gibi, 6grencilerin yazilim gelistirmeye olan ilgisini artirmak i¢in bu alan
kesinlikle desteklenmeli ve agik kaynak koduna verilen destek artiriimaldir.

VERGI MEVZUATI ELDEN GEGIRILMELI

Ulkemizde “stratejik sektor” ilan edilmis Bilisim Sektoriinin, katma deger saglama potansiyeli en yiiksek
alani olan yazilim endustrisi igin gecikmeksizin vergi mevzuatl elden geciriimelidir. Rekabeti
engellemeden hem yazilim ihracatgisi firmalari koruyacak hem de yabanci yatirirmlarin 6nini agacak
dizenlenmeler ivedilikle yapiimalidir.

TBMM'deki komisyonlarda yazilim endustrisi ile ilgili STK’larin temsilcilerine yer verilmesi ile mevzuatin
dizenlenmesinde sektorin ihtiyaglarina yanit verebilecek diizenlemelerin yapilmasi saglanmahdir.

Yerli yazilim sektorind gelistirmek, sektérde istihdami ve ihracati artirmak, sdrdurdlebilir kalkinmayi
saglamak amaciyla ulusal hedef ve dnceliklerimizin belirlenmesi gerekmektedir. Teknolojide yasanan
gelismelerin Ulke kosullarina goére uyarlanmasina énculik etmek icin Turkiye Bilisim Dernegi olarak
Uzerimize dusen her turla gorevi Ustlenmeye hazir oldugumuz bilinmelidir.”
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URETILEN BiLiSIM URUNU O ULKENIN KALKINMASINDA DOGRUDAN ETKILI

Yerli ve Milll Yazilim Endustrisi Raporu hazirlanirken, birgok Ulke incelendi. Bazi Ulkelerinin bilisim
politikalari incelendiginde uzunca bir sure yalniz tlketici konumunda olduklarini ancak son yillarda
politikalarinin yazilim gelistirme yonune dogru kaydidi ortaya ¢iktl. Raporda, “Ancak bu ulkeler daha
cok insan kaynagi olarak yabancilari galistirmalari yerli trin gelistirme konusundaki eksiklikleri olarak
gorunmektedir” ifadesi yer aldi.

Raporda; incelenen ulkeler hakkinda “Sonug olarak bilgi birikimindeki karmasiklik bir Grind Gretmenin
o Ulkedeki gizli yetenegini olusturmaktadir. Bu gizli yetenedi yuksek ulkelerin Grunleri, tum fikri
haklarinin sahipligine yani bagka bir deyisle “milli” kavramina bakilmaksizin Glkenin kalkinmasini
dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda milli kavraminin i¢ini doldurmak i¢in ugrasan tlkelerin ekonomik

karmasiklik dizeyinin dislk olmasi dikkat ¢ekicidir’ denildi.
YAZILIM ENDUSTRISININ GELISMESININ ONUNDE HUKUKI VE IDARIi ENGELLER VAR

Yerli ve Milli Yazilim Endustrisi Raporunda 6ne ¢gikan maddeler su sekilde siralandi:

“Turkiye’'de bilgi ve iletisim teknolojileri sektéri 32,1 Milyar ABD dolari toplam buyiklige sahiptir.
Toplam 128 bin kisinin istihdam edildigi bilgi ve iletisim teknolojileri sektoru ihracati 1,3 milyar ABD
dolari olarak gérulmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri pazar buyukligunin yaklasik 11,3 milyar ABD
dolarini bilgi teknolojileri alt bashgi olusturmaktadir. Bu baslik temel olarak donanim, yazilim ve hizmet
olarak U¢ ana grup altinda de@erlendirilebilir. Yaziim sektort alt basligi 5,2 milyar ABD dolari sektdr
biyukligine sahiptir. inracat sayilarina bakildiginda yazihm 898 milyon ABD dolari ile Tirkiye'nin
toplam ihracati icinde yaklasik %0,57’lik paya sahiptir.

Tark yazihm endustrisinin gelismesi dnlinde gesitli hukuki ve idari engeller yer almaktadir. Kamu kurum
ve kuruluglari arasinda yetersiz iletisim, ortak bir dil gelistirilememis olmasi, esgidimdeki yetersizlikler
ve farkindalik konusunda eksikler nedeniyle sorunlar yasanmaktadir.

Girisimcilik sirecinin unsurlari olan Ar-Ge, Ur-Ge ve Uretimin yani sira kamu pazarini olugturan
pazarlama, satig, satis sonrasi hizmetler ve ihracat slrecleri ile dogrudan ilgili kurumlar arasindaki bu
sorunlarin giderilmesinde birlikte c¢alisabilirligin gelistiriimesi dnemlidir. Bdylece iletisim artacak,
esgudim saglanacaktir.

ESGUDUM EKSIKLIGI YASANAN SORUNLARIN EN BASINDA

Ar-Ge, Ur-Ge ve iretim alanindaki kurum ve kuruluslardan olan universiteler, TTO’lar, TUBITAK,
KOSGEB ve Sanayi ve Teknoloji Bakanhidi, TPE, TSE, TITCK arasindaki iletisim gelistirilerek ortak bir
dilin olusturulmasi saglamalidir. inracat ile sonuglanmasi hedeflenen satis ve pazarlama siireglerinde
ise KOSGEB, TTO, KiK, DMO, Ticaret Bakanli§i, ekonomi ile ilgili bakanlik, ilgili kurumlar ve kiimeler
arasindaki esgudim eksikligi yasanan sorunlardan biridir.

Yerli Yaziim taniminin yerlilik katki orani hesaplamalarinin saglkli bir zemine kavugmasiyla 6nemli bir
adim atilmis olacaktir. Yerli katki orani hesaplamasinin gergekgi olmasi igin bazi hususlarin dikkate
alinmasi gerekmektedir. Bilisim UrGnd esas olarak yazilim, donanim ve hizmetten olusmaktadir. Yazilim
gelistirme yasam doéngisU dikkate alindiginda maliyeti yazilim, donanim ve personel kalemlerinin
olusturdugu goérilmektedir.

MEVZUAT DEGISIKLIGI SEKTORU OLUMLU ETKILER

Yazilim 6zelinde yerli ve milll kavramlari Gzerinde ortak bir anlasmanin zorlukla olusturuldugu ve
mevzuat agisindan da belirsizliklerin sikintilara neden oldugu gorulmektedir. Bu baglamda TBD olarak
mevzuatta yapilabilecek degisikliklerin hem yazilim sektérinin Turkiye'de gelismesine olumlu
etkilerinin olacagi, hem uluslararasi diizeyde Turk yazilim firmalarinin rekabet yeteneklerinin artacagini
ve bunun da sirdurulebilir kalkinmaya katki saglayacagini 6ngérmekteyiz.”
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YERLI ve MiLLI YAZILIM ENDUSTRISi RAPORU

1. AMAG

Tarkiye Bilisim Dernegi, Turkiye’de yerli yazilim sektérinin gelistirilerek rekabetgi bir ortamda yerli ve
milli yazilimlarin dretilmesi ve kullaniimasini yayginlastiracak énemlerin alinmasi, mevzuata iligkin
degisiklik 6nerileri sunmak ve teknoloji tiketen degil teknoloji Ureten bir Ulke olabilmek amaciyla yerli
yazilim sektori igin yol haritasi hazirlamayi amaclamistir.

Bu amaca ydnelik olarak dretim karmasikligi ve katma degeri yiksek standartlasmis ve markalasmig
yerli yazilim Urlnlerinin ihracati ile Glkemizin toplam gelirinin artacagindan kusku duyulmamalidir.

Tarkiye Bilisim Dernedi (TBD) olarak yerli yazilim sektorine yapilacak olan yatirimlarin hizli geri
donuslerinin alinmasi sektériin daha cazip bir yapiya déntismesinin Ulke ekonomisine katkisinin yliksek
olacag! kanaatindeyiz.

2. TANIMLAR ve KAVRAMLAR

2.1. Yerli Uriin Nedir?

Yerli Grin temelde yerli mali belgesine sahip olan triin olarak tanimlanmaktadir. Yerli mali belgesi 4734
Sayili Kamu ihale Yasasinin 63. Maddesinde yerli mali belirlenmesine iligkin usul ve esaslarin “Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligl” tarafindan ilgili kurum ve kurulusglarin gortsleri alinarak belirlenecegi
belirtiimistir. Kamu ihale Kanunu kapsaminda fiyat avantaji uygulanacak mal alimi ihalelerinde teklif
edilecek mallarin yerli mah oldugunun belirlenmesi ve belgelenmesine iligkin olarak Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligr’'nin SGM 2014/35 numarali Yerli Mali Tebligi 13.09.2014 tarihinde Resmi Gazetede
yayimlanarak yurarlige girmistir. Ayni tebligde yerli katki oraninin nasil hesaplanacagi ve yerli mali
belgesinin nasil alinacagdi belirlenmigtir. Buna gore Ureticinin kayith oldugu TOBB veya TESK’e bagh

oda veya borsa tarafindan yerli mali belgesi diizenlenebilecektir.

TOBB, 05.11.2011 tarihinde Yerli Mali Belgesinin Dlzenlenmesine iligkin Uygulama Esaslari belgesini
yayimlamis ve mevzuattan kaynaklanan gorevini yerine getirmigtir.

Uygulama esaslar ve dayanak mevzuata gére bir sanayi Grindnin yerli mali kabul edilebilmesi igin
Sanayi Sicil Belgesi'ne sahip sanayi isletmesi tarafindan tretilmesi ve Sanayi Sicil Belgesi’'ndeki “Uretim
Konusu” iceriginde yer almasi, tamamen TUrkiye’'de Uretilen veya elde edilen Urlnler ile Gretim strecinin
onemli agsamalarinin ve ekonomik yonden gerekli gortlen en son esasli iscilik ve eylemin Turkiye'de
yapiimis olmasi ve yerli katki oraninin en az %51 olmasi gerekmektedir.

Tam bu noktada yazilim Urunlerinin sanayi Urdnu olup olmadigl konusu gundeme gelecektir. Yazilim
drtinlerinin mal veya hizmet olmasi agisindan degerlendiriimesi bu raporun ilerleyen bélimlerinde konu
edilecektir.

IR
¢@h Tarkiye Bilisim Dernegi - Yerli ve Milli Yazihm Endustrisi Raporu - Aralik 2018 - Strim 1.0 11



2.2. Milli Uriin nedir?

MillT Grdn kavrami incelenirken temelde fikri ve sinai haklarin durumunun g6z dninde bulundurulmasi
gerekmektedir. Kisaca milli trln tim fikri ve sinai hak sahiplerinin yabanci uyruklu gergek veya tuzel
kiside bulunmadigi Urlnler olarak ifade edilebilir. Yani millilik kavrami, tasarim agsamasindan baglayarak
teknoloji gelistirme de dahil tim Uretim déngusu iginde hak iddia edebileceklerin Turkiye’deki gercek ve
tuzel kigiler olmasi gerekliligini ifade eder.

Ancak dikkat edilmesi gereken konu tanim geregi milli Grinun Uretiminin Turkiye’nin ulusal sinirlari
icinde yapilmasi zorunlu degildir. Yurtdiginda uretilmis olsa bile eger tim fikri ve sinai hak sahipligi
ulusal kaynaklardaysa urtin hala milli GrGn olarak adlandirilacaktir. Milli bir Grinin Gretim asamalarinin
yerli kaynaklarla gergeklestiriiemeyecek olmasi durumunda yerli olmayan milli Urdnlerin de var
olabilecegi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumun tam tersi olarak Turkiye’de uretilen ve yerli kaynak
kullanimi ¢ok ylksek olan bir Griintn fikri ve sinai haklarin blydk ¢ogunlugu yabancilarin elinde olan
bir Grain yerli olabilir ama milli degildir.

Fikri ve sminai haklarin lisanslarla korundugu yazilim sektérd millilik kavrami Uzerinden
degerlendirildiginde bagka hicbir Griin veya sektdrde olmayan ve karsilasilmayan farkli durumlar da
karsimiza gikabilmektedir. Herhangi bir yazilmin gelistirme yani yazilim Uretim agamasinin yurtdiginda
muhtemelen daha ucuz kaynaklarla gerceklestiriimis olmasi bu yazilimin tasarimi ve analizi ile ilgili
haklarin ulusal kaynaklarda olmasina ragmen ne kadar ‘milli’ oldugu sorusunu karsimiza ¢ikarmaktadir.

Daha acik bir ifadeyle yazilimin kaynak kodlarini geligtirenler her ne kadar sézlesmelerle kendi fikri
haklarini devretmis olsalar bile paketlenmis yazilimin ne kadar milli oldugu sorusu her zaman karsimiza
cikacaktir. Bu baglamda genel geger tanim olan tim fikri haklarin ulusal kaynaklarda olmasi
yetmeyecek ve gelistirme slrecinin de ulusal kaynaklar tarafindan yapilmasi gerekebilecektir. Sonug¢
olarak surdurulebilir kalkinma yolunda kritik sektor olarak degerlendirilen yazilim sektort igin millilik en
az yerlilik kadar 6nemlidir.

Genel kamu lisansi (GPL) veya benzeri 6zgur yazilim lisanslarina sahip mulkiyetsiz yazilimlarin millt
olup olmadigina iligkin tartismalar yapilmaktadir. Oziinde fikri haklarin tamami tim insanhiga
devredilmis ve kopyalama, degistirme ve galistirma gibi temel 6zgurltklerin lisans belgeleriyle herkese
taninmis olmasi bu yazilimlarin kodlarindan yararlanarak geligtirilen yazilimlarin ulusal sayilabilmesini
mumkin kilmaktadir. Tek kosul temelindeki lisans haklarinin devamliigin saglanabilmesidir. Ornek
olarak GPL ile lisanslanan yazilim degistirilerek Uretilen yeni yazilimin da GPL ile lisanslanmasi
zorunlulugu gosterilebilir. Farkli lisans tipleri i¢in bu kosul degisim goésterebilir.

2.3. Yazilim Nedir?

Genel olarak donanima hayat veren ve bilgi islemde kullanilan programlar, yordamlar, programlama
dilleri ve belgelemelerin timi yazilim olarak tanimlanmaktadir. Yazilm, donanimlarda degisik
katmanlarda caligmakla birlikte temelde etkilesimde bulundugu diger birimler arasindaki girdi ve ¢ikti
iligkisini kendi iginde yorumlayarak olusturan yordamlarin toplami olarak da tanimlanabilir. Sonucta
bilgisayar yazilimlari var olan bir sorunu ¢ézmek amaciyla bilgisayar dili kullanilarak olusturulmus
anlamli iglevlerin batanaddr.
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3. ULKE POLITIKALARINDA YAZILIM SEKTORU

3.1. Genel Bakig

Farkli cografyalarda, farkli demografik yapida ve farkli ekonomik kosullara sahip tlkelerin kendi yerli
yazilim sektérlerinin gelismesiicin sagladigi ayricaliklar vardir. Temelde vergi muafiyeti, sosyal glivenlik
prim tesviki vb. gibi dolayli yollardan desteklenen yazilim sektérd bununla birlikte hibeler veya geri
donlsli ancak duslk faizli veya faizsiz kredilerle de desteklenmektedir.

2017 yilinda International Telecommunication Union (ITU) tarafindan yapilan Measuring the
Information Society ¢alismasinda Bilisim Gelismiglik Endeksi ve kuresel ortalamalar ile bdlgesel
karsilastirma sunan bir dederlendirme ¢alismasi yapilmistir. (Bkz. Grafik 1)
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Grafik 1: ITU Measuring the Information Society Report 2017, Bilisim Gelismiglik Endeksi’'nin
bdlgelere gore dagiliminin kiresel ortalama ile karsilastirmasi

Bilisim gelismiglik endeksine gbre bolgesel karsilastirma incelenirse Turkiye’'nin de dahil oldugu Avrupa
ulkeleri ortalamasinin dinya ortalamasinin Gzerinde oldugu gorulecektir.

Arap ulkeleri ve Asya-Pasifik Ulkelerinde ise endeks dagiliminin genis bir aralikta oldugu gorulmektedir.
Bu gruptaki Glkeler arasinda ise bilisim gelismiglik endeksi agisindan bir ugurum olustugu sdylenebilir.
Ornegin Arap ulkeleri agisindan siralamanin ilk Gg Ulkesi olan Bahreyn, Katar ve Birlesik Arap
Emirlikleri’nin Avrupa ortalamasini yakaladigi gértlirken son d¢ Ulkenin bilisim gelismislik endeksine
gore Afrika ortalamasindan dugik oldugu gorulecektir.
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Regional Global Regional Global

Economy rank rank IDI 2017 rank rank IDI 2017
2017 2017 2017 2017

Bahrain | 31 7.60 Algeria 11 102 4.67
Qatar 2 39 7.21 Egypt 12 103 4.63
United Arab Emirates 3 40 7.21 Libya 13 115 4.11
Saudi Arabia 4 54 6.67 Palestine 14 123 3.55
Oman 5 62 6.43 Syria 5 126 3.34
Lebanon 6 64 6.30  |Sudan 16 145 2.55
Jordan / 70 6.00 Mauritania 17 151 2.26
Kuwait 8 71 5.98 Djibouti 18 158 1.98
Tunisia 9 99 4.82 Comoros 19 164 1.82
Morocco 10 100 4.77

Tablo 1: ITU Measuring the Information Society Report 2017, Bilisim Gelismislik Endeksi Arap Ulkeleri
siralamasi

ilk Gc siradaki Arap Ulkelerinin bilisim politikalari incelendiginde uzunca bir siire yalniz tiiketici
konumunda olduklarini ancak son yillarda politikalarinin yazilim gelistirme yodnune dogru kaydigi
gorulebilir. Ancak bu Ulkeler daha c¢ok insan kaynagi olarak yabancilarn calistirmalari yerli Grin
gelistirme konusundaki eksiklikleri olarak gérinmektedir. Ayrica her ne kadar bilisim harcamalari
yiuksek goérinse de ¢ok uluslu sirketlere saglanan vergi avantajlarindan dolay! bu Glkelerin tercih
edilmesi yazilim sektéruindeki rakamsal buyimenin gergekte yerli yazilim sektorine ne kadar yansidigi
sorusunu akillara getirmektedir.

Kirk Avrupa ulkesi incelendiginde Tarkiye, bilisim gelismislik endeksi siralamasinda Makedonya ve
Bosna-Hersek'in Gzerinde 37. sirada gortlmektedir. Siralamanin ilk G¢ basamaginda Izlanda, Isvigre
ve Danimarka yer almaktadir. (Bkz. Tablo 2)

Dikkat gceken konulardan biri de bu ¢ Ulkeden birinin Avrupa Birligi Gyeliginden ¢ikmaya karar vermis
olmasi, digerinin de 2009’da yaptigi basvuruyu geri gekmis olmasidir.
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Regional Global Global
rank rank rank IDI12017
2017 2017 2017

lceland ] ] 8.98 Andorra ]
Switzerland 2 3 8.74 Slovenia 22 33 7.38 ‘
Denmark 3 4 8.71 Latvia 23 7.26
United Kingdom 4 o 8.65 Croatia 24 36 7.24 ‘
Netherland: 5 7 849 Greece : ‘ .4
Norway 6 8 847  Lithuania 26 41 719 |
Luxembourg / 9 8.47 Czech Republic 27 43 /.16
Sweden 8 11 841 Portugal 28 44 713 ‘
Germany | 1. 8.39 Slovakia 29 46 7.06
France 10 15 824  Italy 30 47 704 |
Estonia 11 17 8.14 Hungary 31 48 693
Monaco 12 19 8.05 Poland 32 49 6.89 ‘
Ireland 13 20 8.0: Bulgaria 33 50 6.86
Austria 14 21 802  Serbia 34 55 661 |
Finland 15 2: ' 88 Romania 58 6.48
|srael 16 23 7.88 Montenegro 36 61 6.44 ‘
Malta 17 24 ' .86 Turkey 37 67 6.08
Belgium 18 25 7.81 TFYR Macedonia 38 69 6.01 ‘
Spain 19 27 ) 94 Bosnia and Hersaand 29 83 519
Cyprus 20 28 777 Albania 40 89 514 |

Tablo 2: ITU Measuring the Information Society Report 2017, Bilisim Gelismislik Endeksi, Avrupa
Ulkeleri siralamasi

Bilisim gelismislik endeksinde yer verilen Ulkelerden Turkiye ile cografi konum veya demografik yapi
vb. gibi cesitli dlgltlere gdre karsilastirilabilecedini disindigimiz Avrupa Birligi Uyesi Estonya,
Bulgaristan ve irlanda ile Avrupa Birligi liyesi olmayan Hindistan, Kanada ve Giiney Afrika Cumhuriyeti
bu raporda incelenmistir.

Tablo 3’de bu galismada incelenen Ulkeler ile Turkiye’'nin ekonomik karmasiklik endeksi sunulmustur.
Bir Ulkenin ekonomik karmasgikligi, Glkenin Urettigi UrGnlerdeki ihracat cesitliligi ile bu GrGnlerin
geligtiriimesinde bilgi birikiminin kullaniimasi ve her yerde bulunmasina bagl olarak hesaplanir. Yararli
bilginin Uretime donlgmesiyle birlikte olugsan bilgi birikimindeki karmagikligi ve yuksek verimliligi surekli
kilabilen Ulkeler, Uretim teknikleriyle diger Uulkeleri tuketici, yani potansiyel mugteri konumuna
itebilmektedir.

Sonug olarak bilgi birikimdeki karmasiklik bir Grini Uretmenin o Ulkedeki zimni yani gizli yetenegini
olusturmaktadir. Bu gizli yetenegdi ylksek Ulkelerin Grlnleri, tim fikri haklarinin sahipligine yani bagka
bir deyisle “milli” kavramina bakilmaksizin Glkenin kalkinmasini dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda
asagidaki tablo ele alindiginda milli kavraminin igini doldurmak igin ugrasan Ulkelerin ekonomik
karmasiklik dizeyinin distk olmasi dikkat ¢ekicidir.

SR
ﬁ@h Tarkiye Bilisim Dernegi - Yerli ve Milli Yazihm Endustrisi Raporu - Aralik 2018 - Strim 1.0 15




Ulke Ekonomik Karmasiklik Endeksi

irlanda 1,44
Estonya 1,03
Kanada 0,77

Bulgaristan 0,54
Turkiye 0,40
Hindistan 0,24
Glney Afrika -0,03

Tablo 3. MIT, The Observatory of Economic Complexity, 2018 Ekonomik Karmasiklik Endeksi
3.2. Estonya

2004 yihndan beri Avrupa Birligi Uyesi olan Estonya 1,3 milyon nufusu ve 28,993 ABD dolari kigi bagina
brit milli geliriyle Birlesmis Milletler Kalkinma Programi insani Gelisim Endeksi icindeki 189 iilke
arasinda 30. sirada bulunmaktadir. Geng nufus orani ile Turkiye'ye benzeyen Estonya son 10 yilda
bilisim toplumu olma yolunda énemli adimlar atmistir.

Estonya, ITU tarafindan 2015’te yapilan Bilisim Gelismiglik Endeksi arastirmasinda 167 llke arasinda
halen 20. sirada iken 2017 yilinda 17. siraya yukselmigtir. Yine ayni aragtirmada Turkiye’'nin de dahil
oldugu 40 Avrupa ulkesi arasinda Estonya, 2010 yilinda 18. siradayken 2015 yilinda 5 sira yukselerek
13. siraya ¢ikmis, 2017 yil istatistiklerinde ise 11. siraya yukselmistir. (Bkz. Grafik 2)
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Grafik 2: ITU Measuring the Information Society Report 2017, Bilisim Gelismiglik Endeksi, Avrupa
Ulkeleri Siralamasi

Ulke genel biitgesinin yaklasik %14’0 milli egitim, %13'( ise saglik harcamalari igin kullanihyor. issizlik
ise %5'in biraz Gizerinde. Bir diger gosterge olarak da Uluslararasi Seffaflik Orgiti’'niin Yolsuzluk Algisi
Endeksi’nde Estonya 180 ulke arasinda 71 puan ile 21. sirada bulunuyor.

Estonya 2000’li yillarin ortalarindan itibaren 6zellikle 2004 yilindaki AB Uyeligi sonrasinda yenilikciligi
destekleyen kalkinma politikalarini benimsemistir. Bilisim sektérini Ulkenin stratejik sektorlerinden biri
olarak tanimlamis ve orta 6gretimden baslayarak bilisim teknolojileri konusunda gen¢ nifusun
yetkinligini artiracak planlari devreye almistir.
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Yerli yazilm sektortuna geligtirmek icin 2000 yilinda 25 yillik bir ulusal hedef belirlemis ve politikalari bu
hedefe uygun olacak bicimde uygulayarak uluslararasi rekabete agik bir alan yaratmistir. 2000 yilindan
beri gesitli hukGmetler gelmekle birlikte hikdmet programlarindaki degismeyen bir ifade dikkat
cekmektedir. Bu partilertisti cimle ‘Biz Estonya’da, dijital olarak egitimli ve bagli bir toplumun daha
varlikli, daha akilli ve daha mutlu bir ulus olacagina inaniyoruz' bigimindedir. Nufusun %95’inin
elektronik imzaya sahip oldugu Utlkede e-devlet uygulamalarinin kullanim orani oldukga yuksektir.

Mayis 2010'da AB uyumlulugu cergevesinde ylrirlige giren Uriin Uygunluk Yasasiyla Estonya,
Ozellikle start-up firmalari destekleyerek yurtdisi yatirrmcilari da Glkelerine gekmeye ¢alismistir. Bugun
Microsoft, Fujitsu, Ericsson, CGI ve Arvato gibi firmalarin Estonya’da yatirimlari mevcuttur. Estonya
hikimeti, 2017 itibariyle gayrisafi milli hasilanin %7,4’Gnln bilisim teknolojilerinden elde ettiklerini
aciklamistir.

Yerli yazilim Urdnlerinin sertifikasyonu ile ilgili bazi destekler bulunmakla birlikte bu sertifikalarin higbiri
dogrudan ‘millT Grlin’ belgesi olarak tanimlanmamigtir. Cogunlukla GrGndn gelistirme asamalarinin da
degerlendirildigi ‘yerli Grin’ kavrami milll ifadesinden yoksun olarak kullaniimaktadir. Destekler
cogunlukla yeni girigsimci (start-up) firmalar igin vergi avantajlari, 4-duvar saglama ve markalagsma
konusunda danigmanlik hizmeti olarak saglanmaktadir. Yazilim ihracatinin desteklenmesi ve yazilim
ile ilgili hizmet ihracati yapan firmalarin kimeleme yéntemiyle KOBI firmalariyla birlikte galismalarina
olanak saglayacak yapisal destekler de saglanmaktadir. Milli savunma ve ulusal glvenligi ilgilendiren
urtinlere Eston Urlin Uygunluk Yasasr’'nin 2. Maddesi 4. bendi geregi ayricalik taninmis ve kapsam
diginda birakilmistir. Kamu kurumlarinin yerli bilisim guvenlik dranleri alimiyla ilgili dnceliklerinin
olusmasi bu ayricalik ile saglanmigtir.

3.3. Irlanda

Schengen Bolgesi'nde olmayan irlanda’nin Avrupa Birligi tyeligi oldukca eskiye dayanmaktadir. 1973
yilinda birlige tam (iye olan irlanda’nin niifusu 2016 rakamlarina gére 4,7 milyondur. 43,798 ABD dolari
kisi bagina briit millT geliriyle Birlesmis Milletler Kalkinma Programi insani Gelisme Endeksi igindeki 189
ulke arasinda 8. sirada bulunmaktadir.

ITU tarafindan 2015 yilinda yapilan Bilisim Gelismislik Endeksi arastirmasinda ise 167 Ulke arasinda
22. sirada olan Irlanda, ayni érgutin 2017 yih arastirmasinda 20. siraya yikselmis, Avrupa Ulkeleri
arasinda da 15. siradan 13. siraya yukselmigtir. (Bkz. Grafik 2)

Yaklagik 161 Milyar ABD Dolari ihracat hacmi ile Tirkiye'ye benzerlik gésteren irlanda’nin en énemli
ihracat kalemlerini Gretim karmasikligi agisindan Ust siralarda olan kimya sektéri olusturmaktadir. Tim
ihracati igindeki %4’'lUk pay ise monolitik timlesik devrelerle yaklasik 6,5 Milyar ABD dolari civarindadir.
Bu sayiya mikroiglemcili bilgisayarlar ve depolama birimleri de katilirsa 10 Milyar ABD dolarinin
Uzerinde bilisim donanim ihracati oldugu soylenebilir.

irlanda, ihracat gelirlerini yaklagik 120 farkh (riin grubunu satarak elde etmektedir. Tirkiye ise 157
Milyar dolarlik ihracat gelirlerine 310’dan fazla farkli Griin grubunu satarak ulasabilmektedir. Uriin
gruplari arasindaki ciddi fark olmasina ragmen benzer ihracat rakamlarina ulasiliyor olmasi bizi Turkiye
tarafindan satilan Griinlerin Gretim karmasikligi olmamasi buna ragmen Iirlanda tarafindan satilan
drtinlerin katma degerli Grtnler oldugu sonucuna ulastirabilir.

Uluslararasi Seffaflik Orgiiti’'niin Yolsuzluk Algisi Endeksi'nde irlanda 180 lilke arasinda 74 puanla
Estonya’nin iki sira Gzerinde 19. sirada bulunmaktadir.
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irlanda son 8-10 yil icinde dnce start-up destekleriyle basladig§i daha sonra da ‘High Speed Start-up
Funding’ adini verdikleri yenilikgi projeler igin destek programiyla bilisim projelerini henlz fikir
asamasindayken desteklemeye baslamistir. Yerli yatinmcilar tesvik edecek sekilde bilisim start-up
firmalarinin 6zsermaye yatirimlariyla ilgili vergi avantajlari ve ticarilestirme danismanligi saglanmistir.

Yerli yazihm sektérini yurtdigi rekabete acgabilmek amaciyla pazar arastirmasi yapilmasi, yurtdisi
firmalarla ortak ofis agilmasi ve ihracat¢i gelistirme destedi saglanmasi gibi farkl sekillerde destekler
saglanmaktadir.

Kimeleme olanaklari sunan irlanda Yazilim Yenilikgilik Agi (Irish Software Innovation Network) ile
arastirma asamasindan ticarilestirmeye kadar tiim siirecleri desteklemektedir. irlanda Hikimeti, bilisim
teknolojilerin kullaniminin yayginlastiriimasi igin Kasim 2017°de 4 yillik bir program agikladi. Program,
anahtar kamu hizmetlerinin tamaminin 2014/18/EC sayili Avrupa Birligi Kamu ihale Yénergesi ile
belirlenen rekabetci muzakere usull kullanilarak alinmasi ve yerli yazilim gelistiricilerin ayricaliklarini
icermektedir.

3.4. Bulgaristan

Balkan Ulkeleri arasinda bilisim konusunda stratejik hedefi en belirgin tlkenin Bulgaristan oldugu
gOrulmektedir.

Bulgaristan da ayni irlanda gibi Schengen bélgesinde degildir. Bulgaristan, ITU tarafindan 2017 yilinda
gerceklestirilen Bilisim Gelismiglik Endeksi arastirmasinda 167 dlke arasinda 50. sirada olan
Bulgaristan Avrupa Ulkeleri arasinda da Turkiye’'nin 4 sira Uzerinde 33. siradadir. (Bkz. Grafik 2)

16,261 ABD dolari kisi basina briit milli geliriyle Birlesmis Milletler Kalkinma Programi insani Gelisme
Endeksi icindeki 189 Ulke arasinda Turkiye’'nin 15 sira tzerinde 56. sirada bulunmaktadir.

Uluslararasi Seffaflik Orguti’'niin Yolsuzluk Algisi Endeksi’nde Bulgaristan 180 (lke arasinda 43 puan
ile 71. sirada bulunmaktadir.

26,5 Milyar ABD dolari ihracat kapasitesine sahip olan Bulgaristan, bu hacme ulasmak igin devlet
bltcesi iginde egitime yaklasik %11,5 oraninda pay ayirmakta ancak oransal olarak Turkiye'nin altinda
kalmaktadir.

Bulgar HUkameti bilisim konusunda Ulke vizyonunu 6nce Balkanlar'in sonra da Avrupa’nin bilisim
baskenti olmak seklinde tanimlamakta ve bu amaca ulasmak igin politikalar gelistirmektedir. 2005
yilinda yazilim sektérinun gayrisafi milli hasila icindeki payr %0,57 iken 2014 yilina gelindiginde bu
payin yaklasik 3 katina (%1,74) ve 2016’da ise 4 katina (%2,25) ¢ikmis olmasi bu yolda énemli bir
gOstergedir. Yazihm sektérinin gayrisafi milli hasila igindeki payinin 19,000 yazilim gelistiriciyle
gerceklestirildigi ve gelirin %70’inin de ihrag edilen yazilimlar olmasi ise ¢ok daha dikkat g¢ekici bir
durumu olusturmaktadir.

Bulgaristan yatirim tesvik kanununa gore firmalarin yazilim enduistrisine yonelik olarak en az 500,000
Euro yatinm yapmasi durumunda B Sinifi, yapilan yatirrm 1 milyon Euro’yu astigi zaman ise A Sinifi
yatirrmci olarak degerlendirilmektedir. A ve B sinifi yatinmcilar: idari islemlerin hizlandiriimasi, kamu
ihale kanunun bazi maddelerinden muaf tutularak kamuya ait gayrimenkullerin satin alinabilmesi, yeni
istihdam edilecek personelin igveren tarafindan 6denen sigorta primlerinin iki yilligina iade edilmesi gibi
cesitli desteklerden yararlanabilmektedir. Buna ek olarak A sinifi yatinmcilara Bulgaristan Kalkinma
Ajansi tarafindan kamu ile olan idari islerin takip edilmesi igin bir gérevli atanmaktadir.
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Bulgaristan Katma Deger Vergisi Kanunu, 2,5 milyon Euro’yu asan ve en az yirmi kisi istihdam saglayan
yatirim projeleri igin donanim ithalatinda olusan KDV borcunu iki yil erteleme imkani saglamaktadir.

Bu sire iginde egilimi fark eden ¢ok uluslu firmalar yazilim laboratuvarlarini Bulgaristan’a kurmaya
baslamislardir. Aiman kdkenli SAP Labs, Software AG, DocuWare AG, Bosch AG basta olmak lzere
VMware gibi ABD kokenli firmalar da Bulgaristan’i cazibe merkezi olarak kullanmaya baglamistir. Ayni
doénem icinde yerel yazilim firmalarina yurtdigindan risk sermayesi girisi olmustur.

3.5. Kanada

Kanada 36,6 milyon nifusu ve 423,582 ABD dolar kisi basina brit milli geliriyle Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi insani Gelisim Endeksi icindeki 189 (lke arasinda 10. sirada bulunmaktadir. Devlet
Universitesi sayisi olarak Turkiye ile benzerligi olan Kanada (101 devlet Universitesi Kanada igin, 109
universite Tlrkiye igin) Uluslararasi Seffaflik Orgiti’niin Yolsuzluk Algisi Endeksi’nde Kanada 180 lilke
arasinda 82 puan ile 8. sirada bulunmaktadir. 2017 verilerine gore nufusun 25-64 yas araliginda yer
alan bireylerinin egitim seviyeleri temel alindiginda Kanada ylksek égretimden gegcmis kisi sayisi ile
OECD {lkeleri arasinda ilk sirada yer almaktadir.

Waterfront Toronto projesi her ne kadar bir altyapi projesi olarak goérinse de Kanada’'nin yazilim
endustrisi basta olmak Uzere ileri teknoloji Uretimi konusunda vizyonunu gostermesi agisindan dikkat
¢ekicidir. Kanada devletinin bu girisim ile pek ¢ok farkli kurum/kurulusu gelecede ydn vermek icin
planlanan bu drnek alt yapiy1 gergeklestirmek lzere bir araya getirilebilmigtir. Ulusal politikalarin
uygulanmasi konusunda elde edilen basari Constellation Software, OpenText, The Stars Group,
BlackBerry, Mitel, Shopify gibi milyar ABD dolari Ustl gelire sahip yazilim firmalarinin ortaya ¢gikmasini
saglamistir.

Yenilikgilik, Bilim ve Ekonomik Kalkinma Bakanligi tarafindan yayinlanan Kanada Bilisim Sektor Profili
isimli raporda sunulan verilere goére bilisim ve haberlesme alaninda yer alan 39,000 sirketin %89,2’sinin
yazihm ve bilgisayar hizmetleri alaninda faaliyette bulundugu belirtiimektedir. Bu da yazihm endustrisi
konusunda Kanada’'nin stratejik hedefleri ile gergeklesen arasindaki uyumun gdéstergesi olarak da
algilanabilir. Bakanhgin dijital doénlGsum olarak da adlandirdigi girisimciligi 6ne ¢ikarmayi
hedeflemektedir. Bakanlik destegi ile iclerinde anaokulundan baglayarak ilkégretim cagindaki
ogrencilere sayisal yetenekler ve kodlama 6gretmeyi amaglayan program da dahil olmak (zere
yirmiden fazla program uygulanmaktadir.

Kanada planlanan politikalarin uygulanarak sonuglarin dlcllerek degerlendirilebildigi istikrara sahip
ulkelerdendir, uzun vadeli plan ve programlara hukdmet degisiklikleri sonrasi buylk oranda sadik
kalindigi gértlmektedir. Surekliligin saglanmasi basariyi da beraberinde getirmektedir.

Sektdrin gayrisafi yurtici hasilaya katkisina bakildiginda 2016 yili verilerine gbére 73 milyar Kanada
dolari olan sektor katkisinin %44°G yazilim ve iliskili bilgisayar hizmetleri ile elde edilmistir. Bu donemde
Kanada ekonomik verilerine bakilirsa sektorin buyime hizi Kanada buyime hizinin iki kati olarak
gerceklesmistir. Yine ayni dénemde yazilim ve bilgisayar hizmetleri sektéri %6,9 blylime
gerceklestirmistir. istihdam verileri de benzer sekilde sektdriin ekonominin tamamina gore ¢ok daha
hizli bir blylime iginde oldugunu géstermektedir.

Yazilim ve bilgisayar hizmetleri, bilisim ve haberlesme alanindaki toplam istihdamin %63,4 Unu
olusturmaktadir. 2011 yili verilerine gore bu oranin %56,6 olarak gerceklestigi disunuldiginde gegen
sure zarfinda yazilim sektorindn istihdam Uzerinden de Ulke gelisimine sagladigr katki gértulmektedir.
istihdamin artmasinda sektér calisan Ucretlerinin diger sektorlere gére daha yiiksek olmasinin da etkili
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oldugu diistiniilmektedir. 2017 yilinda sadece oyun yazilimlari GSYiH’ye 3,7 milyar ABD dolari katki
saglamigtir. 2015 yilina gore %24 artisi ifade eden bu rakam ayni zamanda dogrudan 21,700 dolayh
olarak da 41,000’e yakin calisanin istihdam edildidi g6z 6nune alindiginda yazilim endustrisinin
potansiyelini daha iyi algilamamiza yardimci olmaktadir.

Bilisim ve Haberlesme Teknoloji Konseyi’'nin 2021 yilina atifta bulunarak gelecege yonelik gelismeleri
degerlendirdigi raporda 5. nesil mobil internet altyapisi, sanal ve artirilmis gergeklik, 3 boyutlu yazicilar,
yapay zeka ve blok zinciri bes anahtar donlsum teknolojisi olarak belirlenmistir. Yazilim muhendislerine
olan gereksinimin sik sik tekrarlandidi bu raporda gé¢men kabullinde bile yazilim sektérinin ihtiyag
duyabilecegi is gucunun gbéz 6nune alinmasi konusunda sundugu tavsiye ulkenin geleceginde yazilim
sektérunun etkisinin artik igsellestirildigini gostermektedir.

3.6. Hindistan

Hindistan 1,35 milyar nifusu ve 5,663 ABD dolari kisi basina brat milli geliriyle Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi insani Gelisim Endeksi icindeki 189 (ilke arasinda 131. sirada bulunmaktadir.
Uluslararasi Seffaflik Orguti’'niin Yolsuzluk Algisi Endeksi'nde 180 (ilke arasinda 40 puan ile 81. sirada
bulunmaktadir. BRICS llkeleri arasinda sayilan Hindistan ekonomik agidan Turkiye ile benzerlikler
gOstermektedir. 10 yillik enflasyon ortalamasi (2006-2016) Tarkiye icin %8,11 iken Hindistan igin bu
ortalama %8.31 olarak gérinmektedir. Benzer gekilde yine 10 yillik ortalamalara bakildiginda ihracatin
gayrisafi yurtici hasilaya orani Tarkiye i¢in 24,5 iken Hindistan i¢in bu oranin 22,7 oldugu gorilmektedir.
Dogrudan yabanci yatirimlarin gayri safi milli hasilaya orani ise iki tlke igin neredeyse ayni sayilabilir.
10 yillik ortalamada Turkiye i¢in bu oran 2,17 iken Hindistan igin 2,08°dir.

Hindistan’in yazilim sektorindeki bagarisi gelismekte olan diger ulkeler tarafindan gelismig Ulkelerdeki
yazilim endustrisi ile rekabet etmek ve meydan okumak isteyen ulkeler tarafindan izlenmektedir.
Hindistan yazilim endistrisi incelendiginde dnceleri Grlinden ¢ok hizmet odakli ¢alistigi ancak ézellikle
gelismis Ulkelerden ucuz is gucl dstinligu nedeniyle ¢agri merkezi, yardim masasi gibi destek
hizmetlerin sunuldugu bir cazibe merkezi oldugu gorilmektedir.

Zamanla yazihm ihrag eden bir tlke konumuna yukselmistir. Yazihm endustrisi biyume rakamlarina
1993-2001 yillari arasinda her yil %50 blylime gdstermistir. Bu gelismeye ayak uydurulabilmesi igin
gereken insan kaynag Universitelerden mezun olan geng niifus ile karsilanmaktadir. Universitelerin
muahendislik bélimlerinden her yil mezun olan 155,000 civari gencin yariya yakini bilisim sektériinde
istihdam edilmektedir.

Yazilim gelistirme alaninda faaliyet gosteren firmalarin ¢odu baslangigta yeterli mali kaynaklari
bulamadidi igin dnceleri yurtdisinda yer alan firmalara hizmet destedi sunarak sermayelerini elde etmek
zorunda kalmistir. Bu esnada Hindistan firmalarinin en zorlandigi alan ise Ulke igindeki biligsim
altyapisinin durumu olmustur. Hindistan internet servis saglayicilarinin igeride verdigi hizmetlerin
kalitesi ve ag baglanti hizlarinin digik olmasi internet Gzerinden hizmet saglayan kurumlarin dnandeki
en blyuk engellerden biri olarak ortaya ¢gikmigtir.

Yazilim endustrisinin gayrisafi yurtici hasilasina katki orani her gegen yil artmaktadir. NASSCOM 2018
verilerine gore 2017 yilinda sadece yazilim endustrisi tarafindan 7,7 milyar ABD dolar gelir elde
edilmistir. Yazilim enddistrisinde 3,9 milyon kisi calismakta olup, 2,5 milyar ABD dolari ihracat
yapilmigtir. E-ticaret disinda diger bilisim hizmetleri ile birlikte yazilim sektérd 167 milyar dolarlik bir
pazar blyukligine ulasmistir, ihracat ise 126 milyar ABD dolari olarak gergeklesmistir.
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3.7. Gliney Afrika

Guney Afrika 63,8 milyon nufusu ve 12,087 ABD dolari kisi bagina brit millt geliriyle Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi Insani Gelisim Endeksi icindeki 189 Ulke arasinda 119. sirada bulunmaktadir.

Nifus yogunlugu ile Tirkiye'ye benzeyen Giiney Afrika, Uluslararasi Seffaflik Orgiiti’niin Yolsuzluk
Algisi Endeksi’nde 180 Ulke arasinda 43 puan ile 71. sirada bulunmaktadir.

Guney Afrika da Hindistan gibi BRICS Ulkeleri arasinda yer almaktadir.

Rectron Holdings, Afrihost, Axxess, Red Panda Software, Entersekt gibi yazilim sektériinde faaliyet
gOsteren firmalar 2017 yilinda toplamda 500 milyon dolara yakin gelir elde etmistir. Glney Afrika
ornegine bakildiginda yazilim endustrisinin daha ¢ok i¢ pazara yonelik olarak Uretim sagladigi
gorulmektedir. Hindistan orneginin aksine Guney Afrika’daki yazilim firmalari Ulkede yasanan buyuk
issizlik sorununa kargi bu alanda istihdam edilecek yetismis insan gicl bulmakta zorlanmaktadir. Bu
alanda yetismis insan glcune olan ihtiya¢c yazilim geligtirici Ucretlerine yansimaktadir. Beyin gocu
Gulney Afrika’nin karsilagtigi buyuk sorunlardan biridir, bu sorun Glkemiz igin de gegerli bir durum olarak
g0ze carpmaktadir.

Ulusal Planlama Komisyonu tarafindan hazirlanan Vizyon 2030 belgesinde yer alan kisa, orta ve uzun
vadeli hedefler ortaya konmus olsa da politika ile uygulama arasinda yasanan kopukluklar sebebiyle
beklenen elde edilememistir. Kurumsal dizenlemelerin zayif kalmasi 6zellikle dizenleme ve denetleme
konusunda gérevli (ICASA) Tirkiye'deki Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tiirii yapilarin bagimsiz
hareket edememesi ve ilgili kurumlarin genis bant erigimi icin kurulmasi gereken altyapinin yerinde ve
zamaninda devreye alinamamasi gibi sorunlar nedeniyle hedefler zamaninda gergeklestirilememistir.

Guney Afrika drnegine bakildiginda devletin yazilim endustrisinin gelistiriimesi konusunda ulusal bir
strateji olusturamadigi gértlmektedir. Her ne kadar devlet bu alanda pek ¢ok yatirima én ayak olsa da,
tek elden koordine edilen orta ve uzun vadeli politikalari basariyla uyguladigi sdylenemez. Bu haliyle
Guney Afrika yazilim ihrac eden bir Glkeden ¢ok kendi yazilim ihtiyaglarini igeride olusturmaya ugrastigi
yazilim endustrisi kaynaklarindan kargilamaya ¢abalayan yazilim pazari konumunda bir tlkedir.
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4. TURKIYE

Tarkiye 79,8 milyon nifusu ve 18,705 ABD dolari kisi basina brit milli geliriyle Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi insani Gelisim Endeksi® icindeki 189 (ilke arasinda 71. sirada bulunmaktadir.
Uluslararasi Seffaflik Orgiiti’niin Yolsuzluk Algisi Endeksinde® Tirkiye 40 puan ile 81. sirada
bulunmaktadir. Yolsuzluk algisi endeksinin sermaye girisi ile dolayl iligkisi oldugu degerlendirilebilir.

GUNEY
TURKIYE IRLANDA| ESTONYA | KANADA |BULGARISTAN|HINDISTAN| AFRIKA

Bilisim
Geligsmislik
Endeksi

Ekonomik
Karmasikhk 0,40 1,44 1,03 0,77 0,54 0,24 -0,03
Endeksi

UNDP insani

Geligim Endeksi 71 8 30 10 56 131 119

Geng Nifus

Orani (15-24 % 15,7 | % 14,8 % 9,9
yas)

Milli Egitime

Ayrilan Bltge % 13 % 14 % 11,5
Orani

Saglik
Harcamalari % 5,4 % 13
Orani

Yolsuzluk Algisi
Sirasl

Yillik ihracat
Toplami

81 19 21 8 71 81 71

157 M$ | 161 M$ 14,1 M$ 364 M$ 26,5 M$ 125 M$ 103 M$

Kisi Basina
GSYIH (Brat)

Devlet
Universitesi 109 26 16 101 35 871 25
Sayisi

18705$% 43798 % 26362 $ 42582 $ 16261 $ 5663 $ 12087 $

4.1. Turkiye’de Yazilim Sektori

Bilisim sektortnde farkli kaynaklardan elde edilen veriler ayni Olgutlerle degerlendirip derlenmedigi igin
konuyla iligkili pek ¢ok rapor incelenmis olsa da veriler icin TUBISAD’In Bilgi ve lletisim Teknolojileri
Sektdrt 2017 Pazar Verileri temel alinmigtir.

TUBISAD’in 2017 yilinda yaptigi galismaya gére Tiirkiye'de bilgi ve iletisim teknolojileri sektorii 32,1
Milyar ABD dolari toplam buyukltige sahiptir. Toplam 128 bin kisinin istihdam edildigi bilgi ve iletigsim
teknolojileri sektoru ihracati 1,3 milyar ABD dolari olarak gorilmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri
pazar bayUklGgunin yaklasik 11,3 milyar ABD dolarini bilgi teknolojileri alt baslidi olusturmaktadir. Bu
baslik temel olarak donanim, yazilim ve hizmet olarak ¢ ana grup altinda degerlendirilebilir.

ﬁ@h Tarkiye Bilisim Dernegi - Yerli ve Milli Yazilim Endustrisi Raporu - Aralik 2018 - Strim 1.0 22



Yazilim sektérii alt bashdi 5,2 milyar ABD dolari sektér blyiikligine sahiptir. ihracat sayilarina
bakildiginda yazilim 898 milyon ABD dolart ile Turkiye’nin toplam ihracati icinde yaklasik %0,57’lik paya
sahiptir.

2018 Aralik itibariyle NACE Kodlarina gére TOBB ‘a Kayitli Yazilim Sektéri Firma Sayilari

NACE ACIKLAMA SAYI
Yazilimlarin gogaltilmasi hizmetleri (CD, kaset vb. ortamlardaki bilgisayar yazihmlarinin ve verilerin

Bl asil (master) kopyalarindan gogaltiimasi) %
Bilgisayar, yazilim, elektronik ve telekomunikasyon donanimlarinin ve diger buro ekipmanlarinin bir

46.14.01 - - 1283
Ucret veya sOzlesmeye dayali olarak toptan satisini yapan aracilar
Bilgisayar, bilgisayar ¢evre birimleri ve yazilimlarinin toptan ticareti (bilgisayar donanimlari, pos

46.51.01 - ) . 2833
cihazlari, ATM cihazlari vb. dahil)

47.41.01 Belirli bir mala tahsis edilmis magazalarda bilgisayarlarin, gcevre donanimlarinin ve yazilimlarin 2117

perakende ticareti (video oyun konsollari dahil)
58.29.01 Diger yazilim programlarinin yayimlanmasi 157

Bilgisayar programlama faaliyetleri (sistem, veri tabani, network, web sayfasi vb. yazilimlari ile 8823
musgteriye 6zel yazilimlarin kodlanmasi vb)

Bilgisayar danismanlik faaliyetleri (donanim gereksinimleri gibi donanimla ilgili bilisim konularinda
62.02.01 uzman goérusl saglanmasi, bilgisayar gereksinimlerinin belirlenmesi, bilgisayar sistemlerinin 3127
planlanmasi ve tasarlanmasi vb.)

Diger bilgi teknolojisi ve bilgisayar hizmet faaliyetleri (kisisel bilgisayarlarin ve gevre birimlerinin
kurulumu, yazihm kurma vb.)

Bilgisayar, yazilim, veritabani, vb. egitimi veren kurslarin faaliyetleri (temel, orta ve yiuksekdgretim
dlzeyinde verilen egitim harig)

62.01.01

62.09.02 1147

85.59.03 134

Tark yazihm endustrisinin gelismesi 6nlinde gesitli hukuki ve idari engeller yer almaktadir. Kamu kurum
ve kuruluglari arasinda yetersiz iletisim, ortak bir dil gelistirilememis olmasi, esgidimdeki yetersizlikler
ve farkindalik konusunda eksikler nedeniyle sorunlar yagsanmaktadir. Girigsimcilik surecinin unsurlari
olan Ar-Ge, Ur-Ge ve Uretimin yani sira kamu pazarini olugturan pazarlama, satig, satis sonrasi
hizmetler ve ihracat suregleri ile dogrudan ilgili kurumlar arasindaki bu sorunlarin gideriimesinde birlikte
calisabilirligin gelistiriimesi énemlidir. Boylece iletisim artacak, esgiidim saglanacaktir. Ar-Ge, Ur-Ge
ve Uretim alanindaki kurum ve kuruluslardan olan Gniversiteler, TTO’lar, TUBITAK, KOSGEB ve Sanayi
ve Teknoloji Bakanhigi, TPE, TSE, TITCK arasindaki iletisim gelistirilerek ortak bir dilin olusturulmasi
saglamalidir. ihracat ile sonuglanmasi hedeflenen satis ve pazarlama siireglerinde ise KOSGEB, TTO,
KiK, DMO, Ticaret Bakanligi, Ekonomi Bakanli§i ve kiimeler arasindaki esgiidiim eksikligi yasanan
sorunlardan biridir. Yerli Yazilim taniminin yerlilik katki orani hesaplamalarinin saglikh bir zemine
kavusmasiyla énemli bir adim atilmis olacaktir. Yerli katki orani hesaplamasinin gercekgi olmasi icin
bazi hususlarin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bilisim Grini esas olarak yazilim, donanim ve
hizmetten olugmaktadir. Yazilim geligtirme yasam dongusu dikkate alindiginda maliyeti yazilim,
donanim ve personel kalemlerinin olusturdugu gérilmektedir.

Yazilim endustrimizin karsilastigi sorunlardan biri de faaliyetlerin ve bu faaliyetler sonucu gergeklesen
maddi buyukluklerin 6lgulemiyor olmasidir. 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Planinda 1
numarall eylem maddesi olarak belirlenmis “BT Sektérii Veri Altyapisi Olusturulmasr” eylemi TOBB’un
sorumluluguna verilmigtir. Gimruk ve Ticaret Bakanhgdi, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Ekonomi
Bakanhgi, Kalkinma Bakanhgi, TUIK, Gelir idaresi Bagkanhgi, STK'lar ilgili kurum ve kuruluslar olarak
belirlenmigtir. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgrnca yurutilen pek ¢cok galismada Bakanlik veri tabaninda
yer alan bilgilerden yararlanilabilecegi tahmin edilmektedir. Sektéri tanimlayan NACE faaliyetleri ile
ilgili olarak gizlilik dereceleri de tasnif edilerek Savunma Sanayinde alt yukleniciler tarafindan Uretilen
yazilimlarin da degerlendiriimesi kismen yapilabilir hale getirilebilir. Bunun yaninda TUIK tarafindan
aciklanan bazi istatistikler ile Sosyal Giivenlik Kurumu ve Gelir idaresi Baskanligi basta olmak iizere
diger kurumlarin Urettigi istatistiki veriler de bu sisteme girdi olabilecektir. Ancak hikimet sisteminde
gerceklesen degisiklik ile birlikte pek ¢ok kamu kurum ve kurulugsun sorumluluk alanlari gegen slre
zarfinda belirlenemediginden 2017 ve 2018 yillarinda yazihm sektorinin geligsmesi i¢in dncelikli olarak
ele alinmasi gereken bu eylemin akibeti hakkinda devletin elinde herhangi bir bilgi yer almamaktadir.
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Yazilim endustrisinin bu raporun da ana konusu olan yerlilik ve millilik hedefi ile ilgili olarak kamu
tarafinda gercgeklestirilen ve sektdére umut veren didzenlemesi Yerlilestirme Yaritme Kurulu’nun
olusturulmasidir. ithal sanayi drlinlerinin yerlilestirilmesi ve sanayi atiimi igin 24 Ocak 2018 tarihli,
30311 sayilli Resmi Gazete’de yayimlanan 2018/1 sayili Bagbakanlik Genelgesi ile Bagbakan
Yardimcisi Bagkanhginda Yerlilestirme Yuritme Kurulu olusturulmustur. Bahse konu kurul ile Tark
sanayisinin ithalat bagimlihginin azaltiimasi, Glkemizin rekabet gucunu artiracak programlarin hayata
geciriimesi amaciyla ¢alismalar yaratilmesi, yurtici sanayimizin uluslararasi pazarlara entegre olarak
geligtiriimesi, orta-yiksek ve yuksek teknolojili Grlnlerin sanayi ve ihracatimiz icerisindeki payinin
arttinlmasi hedeflenmistir. Ancak hukimet yonetim sisteminde yapilan degisiklikler sonrasi bu ¢ok
onemli igslevleri gerceklestirmesi hedeflenen kurulun akibeti belirsizligini korumaktadir.

4.2. Yazihm Gelistirme ve Destek Hizmeti Arasindaki Farkhhklar

Yazilim geligtirme sireci uygulamalarin, gergevelerin veya diger yazilim bilesenlerinin olusturulmasi ve
surdUrdlmesinde yer alan analiz, tasarim, gelistirme, test, belgeleme ve bakim ve destek agsamalarinin
tamamini icermektedir.

Bakim ve destek sureci yazilim gelistirme streci sonunda ortaya ¢ikan yazilim Grtintnin son kullaniclya
teslimi ile baglamaktadir. Geligtirilen yazilimin teknolojik gelismeler de g6z 6nune alindiginda uzun sure
yasamina surdUrebilmesi i¢in gerekenler bakim ve destek slirecinde yapilmaktadir.

Bu agidan degerlendirildiginde bakim ve destek hizmeti, yazilim gelistirme yasam déngisinin son
ancak masteri memnuniyetini dogrudan etkiledidi icin de en énemli pargalarindan biri olmaktadir.

Yazilimda karsilagilan hatalarin giderilmesi, yazilimin Gzerinde calistigi platformlarda yapilan zorunlu
degisikliklerin yaziimin g¢alismasina olumsuz etkisi oldugu durumlarda bakim ve destek s6zlesmesi
kapsaminda sorunlarin ¢ozulmesi ve yine musteri ile gergeklestirilien sézlesmedeki hikimlere goére
asiri isguci gerektirmeyen ve yazilima bazi yeni iglevlierin kazandiriimasi taleplerinin degerlendirildigi
ve desteklendigi surectir.

Tahmin edilenin aksine bakim ve destek surecleri yazilim maliyetlerinin beklenenden daha buyuk bir
kismini olusturmaktadir. Belirli bir yazilima uzun stire bakim ve destek hizmeti saglanmasi, s6z konusu
yazihmin teknolojideki gelismelere ayak uydurabildigi ve zaman iginde degisen gereksinimleri uzun sure
karsilayabildigini gostermektedir.

Yazilim gelistirme sureci sonrasindaki saglanabilecek olan hizmetin 6nemli bir gelir kalemini
olusturdugu ve bu hizmetin ihracatinin da farkhlik yaratabildigi gérulmektedir. Dolayisiyla yerli yazilimin
ihrag edilmesi beraberinde hizmet ihracatina iligkin bir gelirin de olusacagini sonucunu dogurmaktadir.

Ancak Hindistan 6rneginde oldugu gibi fikri haklarinin farkli Glkelerde veya ¢ok uluslu firmalarda oldugu
durumlarda da destek hizmeti ihracati yapilabilmektedir. Yani Hindistan acgisindan ‘milli’ olmayan
yazilimlar i¢in yapilan gelistirme veya destek hizmetinin ihracati ekonomik katki acisindan énemli bir
degere sahip olabilmektedir.

Farkli bir durum da GPL tipi 6zglr lisanslara veya acik kaynak kodlarina sahip yazilimlarin destek
hizmetiyle ilgili ihracat gelirlerinin nasil degerlendirilecegine iliskin belirsizliktir. Bu tip yazilimlarin Grin
olarak satilmasi yerine destek hizmetlerinin abonelik veya benzeri yapilarla ticarilestirildigi
goOrulmektedir. Dolayisiyla hizmet aboneligiyle kullanicilar glincelleme ve yama dosyalarini alabilmekte
veya ¢agrilar agarak destek hizmeti alabilmektedir.
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4.3. Mal ve Hizmet Kavramlari Agisindan Yazilim Sektoruniun Mevzuattaki Durumu

Daha once de ifade edildigi gibi bir bilgisayarda donanima hayat veren ve bilgi islemde kullanilan
programlar, yordamlar, programlama dilleri ve belgelemelerin timi bilgisayar yazilimi olarak
tanimlanmaktadir.

Mevzuat agisindan bakildiginda Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu 1. Maddesinde de bilgisayar programi,
bir bilgisayar sisteminin &6zel bir islem veya gérev yapmasini saglayacak sekilde dizene konulmus
bilgisayar emir dizgesini ve bu emir dizgesinin olusum ve gelisimini saglayacak hazirlik ¢alismalari
olarak ifade edilmigtir. Ayni yasa ayrica araylz tanimini da asagidaki bigcimde yapmistir.

Arayuz: Bilgisayarin donanim ve yazilim unsurlari arasinda karsilikli etkilenme ve baglantiyi olugturan
program bolumlerini ifade eder.

Temel olarak bilgisayar yazilimlarinin mevzuat karsgisindaki konumu da yine Fikir ve Sanat Eserleri
Kanunu’nun 2. Maddesindeki “herhangi bir sekilde dil ve yazi ile ifade olunan eserler ve her bicim altinda
ifade edilen bilgisayar programlari ve bir sonraki asamada program sonucu dogurmasi kosuluyla
bunlarin hazirlik tasarimlari ilim ve edebiyat eserdir” agiklamasiyla netlestirilmistir.

Bu baglamdan bakildidinda yururlikteki mevzuat, bilgisayar yazilimlarini eser olarak tanimlamis ve fikri
ve sinai haklarina iligkin sinirlari belirlemistir.

Fikri ve sinai haklarin, hak sahipleri tarafindan kullanicilara veya diger paydaslara nasil, ne kosulda, ne
kadar sureyle ve hangi sinirlarda devir edilecegi “lisans” belgeleriyle belirlenmektedir. Turkiye’'de, pek
¢ok AB Ulkesinde oldugu gibi yazilimlar patent veya yararli model korumasiyla degil lisanslarla koruma
altina alinmigtir.

Sonug olarak bilgisayar yazilimi gayri maddi bir mal olup herhangi bir dagitim veya depolama ortamina
kaydedilerek Urin haline getirilmigse Uzerinde iki ¢esit mulkiyetten bahsedilebilir. Birincisi yazilimin
Uzerine kaydedilmig oldugu dagitim ortaminin (maddi mal) mulkiyeti, digeri de yazilimin (gayri maddi
mal) mulkiyetidir. Urlin satin alindiinda, alici yazilimin kaydedilmis oldugu ortamin muilkiyetini,
yazilimin ise eser sahibince koyulmus olan kurallarla kisitlanmis olan kullanma ve/veya diger haklarini
devralir. Ancak mutlaka maddi mal mulkiyeti olusmak durumunda da degildir ¢lnkd yazilimlar
satinalindiktan sonra internet ortamindan da indirilebilmektedir.

Aclk kaynak kodlu veya 6zgur yazilimlar gibi kamu lisanslarina sahip eserler agisindan incelendiginde
de bu yazihmlar Uzerinde degisiklik ve uyarlama yapilmasina eser sahipleri belirli izinleri vermistir. Bu
nedenle bu yazilimlar Uzerinde yapilan degisikliklerle meydana getirilen yazilimlar ancak ve ancak
gelistirenin 6zelligini tagsimasi kosuluyla bagimsiz ve yeni bir eser olarak kabul edilirler. Eser sahibine
taninan haklari kullanma yetkisine yeni eseri meydana getiren yazilimci sahiptir.

Bilgisayar yazilimlari FSEK disinda ayrica 2017 yilinda 7033 sayili Sanayinin Gelistiriimesi ve Uretimin
Desteklenmesi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hikmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina
Dair Kanun ile 6948 sayili Sanayi Sicil Kanunu’nun 1. Maddesinde yapilan degisiklikle bilisim teknolojisi
ve yazilim Ureten igletmeler sanayi kurulusu kapsamina alinmistir. ilgili yasaya gére sanayi isletmeleri
uretim faaliyetine baslamadan 6nce sanayi siciline 6n kayit olmak zorundadir. Bu baglamda yazilim
gelistiren firmalarin yani NACE Kodu 62.01.01 Bilgisayar Programlama Faaliyetleri sinifinda tretim
yapan yazihm firmalarinin Grdnlerinin sanayi drinu sayilmasi igin sanayi siciline 6n kayit yapiimasiyla
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mumkun olabilmektedir. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgrnin SGM 2014/35 numarali Yerli Mal Tebligi ile
de sanayi Urlnlerinin nasil yerli mali belgesi alabilecegi belirlenmigtir.

Dolayisiyla halen sanayi siciline kayit yaptirmadan yazilim gelistiren firmalarin higbirinin yerli mal
belgesi almasi mevzuat agisindan mumkun degildir.

Halen Turkiye’de irili ufakli 3000 civarinda kimi kendi gereksinimleri icin kimi ise ticari olarak yazilim
gelistiren firma oldugu ve bu firmalarin ancak %10’'undan daha azinin sanayi siciline kayit yaptirdigi
g6z onune alindiginda yazihm Urunleri igin yerli mal belgesi almasinin uygulamada beklenen oranda
gerceklesmedigi gorulmektedir.

5. MEVZUAT DEGIiSiKLiIGi ONERILERI

Yazilim 6zelinde yerli ve milli kavramlari Gzerinde ortak bir anlasmanin zorlukla olusturuldugu ve
mevzuat agisindan da belirsizliklerin sikintilara neden oldugu gérulmektedir. Bu baglamda TBD olarak
mevzuatta yapilabilecek degisikliklerin hem yazilim sektérinin Turkiye’de gelismesine olumlu
etkilerinin olacagi, hem uluslararasi diizeyde Turk yazilim firmalarinin rekabet yeteneklerinin artacagini
ve bunun da surdurulebilir kalkinmaya katki saglayacagini 6ngérmekteyiz.

5.1. Kamu ihale Kanunu’nda Onerilen Degisiklikler

4734 sayill Kamu ihale Kanunu 22.01.2002 tarihinde yirirlige girmis ve temelde 2886 sayili Devlet
ihale Kanunu’'nun yerini almistir. Ancak yirirlige girdigi tarihten bugiine kadar 50°’den fazla degisiklige
ugramistir. 70 maddeli kanunun 48 maddesinde birtakim degisiklikler yapiimis, ek maddeler veya gegici
maddeler eklenmis veya eklenenler de degistiriimistir. Bazi maddeler ise zaman iginde birkag kez
degistirilmigtir.

Yrirliikteki Kamu ihale Kanunu siirekli giincellenme gereksinimi duyan ve genelden gok, ézel ve belki
de ikincil mevzuat (tuzuk, yonetmelik ve tebligler) ile ¢ozulebilecek konulari hikimlere baglamaya
calisan bir kanun gériinimii almaya baglamistir. Oncelikle Kamu ihale Kanunu’'nun tekrar ele alinmasi
ve genel hikimleri belirleyip ikincil mevzuat ile ¢ézulebilecek konulardan arindiriimasindan yarar
oldugu goérilmektedir.

Bu haliyle s6z konusu kanunun bilisim konularindaki kamu alimlarinda herhangi bir sorunu ¢ézmekten
uzak olmakla birlikte yeni sorunlari olusturdugu da séylenebilmektedir. Zaman iginde kamu alimlarinda
mevzuattan kaynaklanan sorunlari gézmek igin kamu kurumlari kendilerine 6zgu ¢ézimler gelistirmeye
baglamislardir. Ornegin sirekli dogrudan temin yoluna gitmek veya igin dogasi geregi tanimi
sartnamelerde kesin ifadelerle sinirlanamayan veya net tanimlanamayan alimlarda énceden istekli
firmalarin ¢ézUimlerini degerlendirip alimi belirli istekliler arasinda sinirlandirmak gibi yasalara uygun
ancak tali ¢6zim yollari uygulamaya baslamiglardir.

Ozellikle yaziim alimlari kamu kurumlari igin édnemli bir harcama kalemini olusturmaktadir. Yazilim
alimlarinda kamu kurumlari hazir ¢éztmleri satin alabildigi gibi kendi gereksinimlerine uygun olarak
yazilim gelistirebilmektedir. DMO kataloglarinda bulunmasi mimkiin olan hazir yazilim ¢éztmleri kamu
kurumlar igin avantaj saglamakla birlikte bu sayi sinirlidir.

DMO kataloguna girebilmek icin firmalarin uzun burokratik stregleri tamamlamasi gerekmektedir. Yeni
yatinim firmalarinin basvuru ve kabul sureclerinin tamamlamasi kolay olmamakta ve yenilikgi Grtnlerin
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kataloglarda yer almasi neredeyse olanaksizlagsmaktadir. Son dénemde DMO’nun kullanima sundugu
Tekno Katalog calismasi bu sorunlarin asilmasi i¢in ¢ok olumlu bir adim olarak degerlendiriimektedir.
Ancak bu katalogun yayginlastirimasi yalniz istekli firmalarin Grlnlerini katalog igine koymaya
¢alismasindan ¢ok kamu kurumlarinin alim stireglerinde bu katalogu degerlendirmesinin tegvik edilmesi
gerekmektedir. Bu baglamda belirli tutarlarin altindaki alimlarda katalog urunlerine fiyat avantaj
taninmasi icin mevzuatta dizenleme yapilabilir.

Kamu kurumu kendi gereksinimlerine uygun olarak yazilim geligtirme hizmetini almasi durumunda ise
Ozel olarak teknik sartname hazirlamasi gerekmektedir. Bu durumda kurumun gereksinimlerini kesin ve
net olarak tanimlayabilmesi zaman almakta ve hatta bazi durumlarda ayrintilarin tanimlanmasi
olanaksiz olabilmektedir.

Kamu ihale Kanunu’na tabi kurumlarin alim siireglerini kisaltmak veya sartnamelerde netlestirilemeyen
ayrintilarin yazilim tasarim ve/veya gelistirme sirecinde olusturabilecegi sikintilardan kurtulmak icin
kamu kurumlari s6z konusu kanundan 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’na eklenen bir madde
ile muaf olan ve ayricalik taninan TURKSAT A.S. lizerinden alim yapmaya galismaktadir.

Kamu ihale Kanunu’ndan muaf olmay! bir avantaj gibi sunan TURKSAT A.S. yerli yazilim Ureticilerini
sadece hizmet saglayici taseronlar olarak algilamaktadir. Bu firmalarin gelistirmekte olduklari yazilim
urtnleri sartnamelerin yetersiz tanimlari nedeniyle son urtn haline getirilememekte ve belki de yeterli
olgunluga ulagsmadan son kullanici kurum tarafindan degderlendirmeye alinabilmektedir. Sonug olarak
yazilim gelistirme sirecini tamamlanmamis premature denilebilecek bazi Grinler, bakim ve destek
sureleri boyunca dogrudan veya dolayli olarak gelistirimeye devam etmek durumunda kalmaktadir.
Ayrica bu yazilimlarin markalagsma sansi da olamamaktadir.

Oncelikle Kamu ihale Kanunu’nda TURKSAT A.S. érneginde oldugu gibi farkli diizenlemelerle taninan
ve rekabeti onleyici olarak degerlendirilebilecek muafiyetlerin kaldiriimasi gerekmektedir. Bdylece
haksiz rekabet kosullarinin devlet eliyle olusturulmasi engellenecektir.

2011/13 sayili Bagbakanlik Genelgesi’nde tasarruf ve rekabet ilkelerine uygun hareket edilmesi
kaydiyla, Glkemiz ihtiyaglarinin yerli Grtinlerden karsilanmasinin ekonomimiz agisindan biyuk énem
tasidigi vurgulanarak teknik sartnamelerde Turkiye'de Uretilen UrGnlerin teklif edilmesini engelleyen
duzenlemelerin yapiimamasi ve urunlere iligkin olarak yabanci belgelendirme kuruluglar tarafindan
dizenlenen ve zorunlu olmayan belgelerin ihale belgelerinde aranmamasi konularina kamu kurum ve
kuruluslari yoneticileri tarafindan dikkat edilmesi belirtilmistir.

Ayrica Kamu Ihale Kanunu 63. Madde ¢ bendi 2017 yilinda yapilan bir degisiklikle yerli yazilim Griinleri
teklif eden isteklilerin lehine %15 oraninda fiyat avantaji saglanmasi zorunlu kilinmigtir.

2011/13 sayih Bagbakanlik Genelgesi ve sonrasinda 2017 yilinda yapilan yasa degisikligi yerli yazilim
urunlerin kullaniilmasinin yayginlagmasi ve teknik sartnamelerin daha belirgin olmasi beklenirken sireg
beklendigi bicimde gerceklesmemistir. Yazilim Urlnlerinin ihalelerde tercih edilmesinin sadece fiyat
olmamasi gerektigi ancak korumaci politikalarin da uzun vadede ilgili sektoriin uluslararasi rekabete
kapali bir yapi olusturabilecegini diuslnerek dizenlemelerin sektdr paydaslariyla birlikte yapilmasi
gerektigi disinilmektedir. Bu baglamda 2018/1 sayili Bagbakanlik genelgesiyle kurulan ancak daha
sonra hikimet sisteminde yapilan degisiklikle calismalari devam edemeyen Yerlilestirme YUritme
Kurulu'nun etkinlestiriimesi ve kurulun ¢alismalarinda ilgili bilisim STK’larinin ve akademik ¢evrelerin
de katki verecegi bir yapiya kavusturulmasi gerekmektedir.
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Bilisim sektériindeki alim stiregleri diger birgok sektdre gore degisiklikler géstermektedir. Ozellikle gayri
maddi mal olarak yazilimin, teknik sarthamelerle tanimlanmasi ve &zelliklerinin belirlenmesi isin dogasi
geregi zor olabilmektedir. Bu agidan bakildiginda AB Kamu ihalesi Hukukuna 2004 yilinda girmis olan
rekabetci muzakere usull ile alim sirecinin Turk mevzuatina da uyarlanmasi gerektigi kanaati
yayginlagsmaya baslamigtir.

Kamu ihale Kanunu'nun temelinde yapim isleri alimi igin diizenlenmesi ve bu sektdrde tageronluk
sisteminin yaygin olmasi isgilerin sosyal glvenlik haklarinin korunmasini zorunlu kilmigtir. Ancak
Oonkosul gibi gorinen SGK ilisiksizlik belgesi istedi kurumlarin kendilerine 6zgu yazilim geligtirme
hizmeti alimlarinda aynen uygulanamamaktadir. Herhangi bir SGK prim borcu olmayip 5510 sayili
kanunun ilgili %5 indirimlerinden yararlanan yazilim firmalarinin kamu ihalesi sonucunda yuklendigi
yazilimi gelistirme isinde ¢alistirdigi iscilerini bu indirimden yararlandiramamaktadir. Herhangi bir SGK
prim borcu olmamasina karsin mevzuattaki bu duzenleme yazilim geligtirme maliyetlerini yukseltmekte
ve dolayli olarak kamu alimlarinda yine Kamu ihale Kanunu tarafindan saglanan %15'lik fiyat avantajini
yitirmesine neden olabilmektedir.

5.2. Sanayi Sicil Kanunu ve ilgili Mevzuattaki Degisiklik Onerileri

Sanayi Sicil Kanunu ve ilgili mevzuat ile ilgili temelde iki konuda ele alinmalidir. ilki kapasite raporu alim
surecinde, ikincisi ise yerli mali belgesi alim surecidir.

Yururlikteki mevzuata gbére Sanayi Sicil Belgesi almak isteyen firmalarin kapasite raporu almasi
gerekmektedir. Ancak Ticaret ve Sanayi Odalarinin, yazihm firmalarina verilecek olan kapasite
raporunu denetleyebilecek ve dizenleyebilecek hem yeterli sayida hem de yeterli bilgi birikimine sahip
uzmani olmadigi dngdrilmektedir. Bu konuda Ticaret ve Sanayi Odalarinin ilgili bilisim STK’lari ile is
birligi yapmalari kesinlikle gerekmektedir.

Orta vadeli bir calisma olarak konunun paydasi olan TSE, TUBITAK, TOBB ve KIiK ile bir araya
gelinerek sanayi sicil belgesi aliminda yazilim sektéra igin istisna kosullari Gzerinde ¢aligiimalidir.

Yerli mali belgesi alim surecinde firmalarin yerli katki orani hesabi yapmalari, bu hesabin baz alindigi
bilgi ve belgeler basvuru sirasinda sunmalari ve yerli mali belgesi alinmasi durumunda gecerlilik siresi
boyunca yerli katki oraninin %51’in altina dusdrtlmeyecegine iliskin taahhlt vermeleri gerekmektedir.
Ayrica ek olarak sanayi sicil belgesinin sureti ve yerli katki orani hesabi icin onay veren serbest
muhasebeci mali mugavir veya yeminli mali musavirin ruhsat suretleri de bagvuru sirasinda
sunulmaldir.

Yazilm firmalari agisindan en sorunlu olan konu yerli katki oraninin hesaplanmasi sirasinda
yasanmaktadir. Yazilim gelistirimesinde ya da baska bir deyisle Uretiimesinde dogasi geregdi diger
bircok Uretim konusunda oldugu gibi farkh tipte girdileri vardir. En énemli girdi insan emegdi olmakla
birlikte diger temel girdiler yazilimin gelistirildigi ortam, testlerin yapildigi ortam, yazilimin taginmasinda
ve bilginin depolanmasinda kullanilan ortam ve son olarak da ilgili yazilimin ¢alismasi i¢in gerekli ortam
olarak sayilabilir. Daha basit bir ifadeyle bilgisayar ve o bilgisayar ile insanin etkilesimini saglayacak
isletim sistemi, depolama birimi, islemci gibi girdilerin hemen hemen hepsi yazilim tretimi igin gerekli
olan girdilerdir.

Dikkat edilmesi gereken konu herhangi yazilim geligtirilirken bu girdilerin ‘sadece ve sadece’ gelistirilen
yazihm igin kullanilmayacagidir. Sonugta yazihim gayri maddi bir mal olup herhangi bir Uretilen maddi
mal gibi algilanmamalidir. Belirli bir adette civata, somun ve metal birliginden olusan herhangi bir maddi
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malin Uzerine monte edildiginde malin Gzerinde kalmakta ve kullaniciya verilmektedir. Ancak yazilim
icin ayni durum s6z konusu degildir.

Ornegin yazihm gelistirilirken kullanilan isletim sistemi bu yazilimin gelistirilmesi sonlandi§inda kullanim
disi kalmayacaktir veya Uretilen yazilima gémuli sekilde geligtirici firma tarafindan son kullaniciya
yazilim ile birlikte verilmesi gerekmeyebilecektir. Yani ayni isletim sistemi veya veritabani farkl
yazihmlarin gelistiriimesinde de kullanilabilecektir. Bu durumda gayri maddi mal olan yazilimlarin
Uretimi igin zorunlu olabilen bagka bir gayri maddi mal olan igletim sisteminin katki payinin nasil
hesaplanacagl mevzuat agisindan belirsizdir.

Halen mevzuattaki yerli katki orani asagidaki formulle hesaplanmaktadir:

Son lriin maliyeti — Son triindeki ithal girdi maliyeti

— —— x 100
Son uriin maliyeti

Yerli katki orant =

Bu hesaplamanin gergekgi olarak yapilabilmesi firma tarafindan kullanilan muhasebe uygulamasinin
“faaliyet temelli maliyet” tanimlanabilir olmasi igleri kolaylastirabilmektir.

Yerli katki orani hesaplanirken Tuarkiye’de bulunan sirket ortaklarinin yabanci olmasi veya yurtdisinda
oturumu olan T.C. vatandaslarinin yurtdisinda kurmus olduklari firmalar tarafindan dretilen Grinler
ayrica degerlendirilmelidir. Ornegin yurtdisinda kurulmus ve tim ortaklari Tirk vatandasi olan ve
agirhikh olarak Turkiye’den hizmet alarak yurtdiginda son triin haline getirilen bir yazilimin yerlilik orani
hesabinin nasil degerlendirileceginin belirlenmesi gerekmektedir.

Yazihm Uretimi diger sektorlerden farkh olarak tamami veya buyuk agirhginin Turkiye’de yapilmasi
gerekmeyebilir. Dig kaynak kullanimi s6z konusu olabilmektedir.

Ancak Uretim sirasinda yapilacak olan AR-GE'nin Gretimin yerli olmasina katkisi ylksek olacaktir.
Uretim sirasinda alinacak fikri ve sinai mulkiyete iliskin haklar, uretimin yerli olarak degerlendiriimesinde
olumlu rol oynamalidir.

Degerlendirmede ilk agamada ekonomik kriterler ve Turkiye'ye kazandirdigi katma deger onemli
olmaldir.

Yerli bilisim drindne “yerli mali belgesi” yerine “yerli yazilim belgesi” veriimesi 6nerilmektedir.

Yazilim ve donanim maliyetlerinde amortisman ve projelere gére paylasim esasi kabul edilerek
hesaplanmali ve sadece serbest muhasebeci mali musavir veya yeminli mali mugavir onay yeterli
bulunmamalidir. Yerli katki oraninin teknik ve mali degerlendirme agsamalarinda “bilisim muhasebecisi”
veya “yeminli bilisimci” gibi yeni roller gindeme gelmelidir.

Yerli katki orani belirlenmesiyle ilgili basit ve anlasilabilir ¢dzUmler getirilmelidir. Asagida basit bir
ornegi sunulan kriterler tim paydaslarin ortak ¢alismasiyla netlestirilebilir.
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YERLI YAZILIM URUNU BELIRLEME KRITERLERiI UYGULAMA ONERISI

KRITER YERLI ORANI YABANCI ORANI ORAN SONUC
(1) Sirket Ortaklik Yapis| YUKSEK DUSUK BELIRSIZ =~ YERLI
(2) insan giicii YUKSEK DUSUK BELIRSIZ =~ YERLI
(3) Girdiler (Donanim, Yazilim, Altyapt) YUKSEK DUSUK YERLI

KRITER [1] YERLI orani YUKSEK ise Uriinler Yerlidir; diger kriterlere bakilmaz

KRITER[2] Kriter-1'e gdre YERLI DEGILSE; bu kritere bakilmaz
Kriter-1 BELIRSIZ ise, 6rnegin halka acik sirket ise; Kriter-2 YERLI ise Uriinler Yerlidir;
Kriter-3’e bakilmaz.

KRITER [3] Bu kritere su durumlarda bakilir:
Kriter-1 ve Kriter-2 BELIRSIZ ise Girdilerin (belli olan insan giicii de dahil edilerek) yerli
olmasina bakilir. Acik kaynak kodlu veya 6zgur lisanslara sahip yazilimlar igin girdilerde
insan gucl de hesaba katilarak bu oran bulunabilir.

6. ONERILER

Yazilim endustrisi, gelismekte olan Ulkelerin ekonomilerine dogrudan katki yapma potansiyeline
sahiptir. OECD {Ulkeleri ekonomileri arasinda 2009 yilinda yapilan arastirma sonuglarina gére bu
Ulkelerde yapilan yazihm yatinmlari, Ulkelerin ortalama Gayrisafi Yurtici Hasila'sinin %0,5 ile %2,7
arasinda yukselmesini sagladigi gozlemlenmigtir.

Orneklerine bakildiginda bunu basarabilen Ulkelerin tim paydaglar ile bir araya gelerek ulusal strateji
belirledikleri ve bu ulusal stratejilerin yurticinde kapasite gelistiriimesini hedefledigi ve bu alanda kolaylik
saglanmasi igin gerekli duzenlemeleri icerdigi gorulmektedir.

Sektodrlere yonelik ihracat rakamlari incelendiginde birbirinden ¢ok farkli rakamlar ile kargilagiimaktadir.
Yazilimin genellikle makine, medikal, otomotiv, donanim gibi bir Grliine gémulli veya hizmetin bir pargasi
olarak ihrag edilmesi saglikli verilere ulagilamamasi sonucu dogurmaktadir. Yazilim sektorindn Glkemiz
ekonomisi icindeki yerinin belirlenmesi, sektdrel analizlerin yapilabilmesi ve uygulanan politika ve
stratejilerin sonuglarinin él¢ulebilir olmasi icin sektore yonelik saglikh bir veri altyapisinin olugturulmasi
kesinlikle gerekmektedir. Bunun icin 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Planinda 1 numaral
eylem maddesi olarak belirlenmis “BT Sektérii Veri Altyapisi Olusturulmassr” eyleminin artik bir an énce
gerceklestiriimesi gerekmektedir.

24 Ocak 2018 tarihli, 30311 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan 2018/1 sayili Basbakanlik Genelgesi
ile olusturulan Yerlilestirme Yuritme Kurulu'nun gelecedi hikimet ydnetim sisteminde yapilan
degisiklikler sonrasi belirsizligini korumaktadir. Yasal dizenlemelerin yeniden yapilarak bu kurulun igler
ve etkin hale getirilmesi gerekmektedir.

Ulkemiz ekonomisinin biyime sirecini sirdirilebilir kilmak icin yazilim sektdri énemli bir firsat
sunmaktadir. Diger sektorlere gore istihdam odakli yatirnm maliyeti disuk olan yazilim sektord, katma
degeri ylksek trlnler ile Ulkemizin buyime hedeflerine hizla ulagsmasini saglayan 6ncu ve kritik sektér
olarak degerlendiriimelidir. Ulkemizde yerli yazihm sektoriiniin gelistiriimesi ve diinyada s6z sahibi
olabilmesi icin ulusal politika olarak devlet tarafindan desteklenmesi gerekmektedir.
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Yakin dénemde, bireysel yazilm pazarindaki buyimeyi mobil uygulamalar ve oyun pazarinin
surukleyecegi tahmin edilmektedir. Sadece kodlama (yazilm gelistirme) degil ayni zamanda
modelleme, animasyon, tasarim, kurgu, mizik ve ses gibi pek ¢ok alani iceren oyun teknolojileri ile elde
edilen yetenekler, basta savunma sanayi olmak Uzere saglik ve egitim gibi diger alanlarda da
kullanilabilecektir. Hindistan ve Kanada o6rneklerinde oldugu gibi, Ozellikle o6grencilerin yazilim
gelistirmeye olan ilgisini artirmak icin bu alan desteklenmelidir.

Bilisim sektord, “ulusal, stratejik sektdr” ilan edilmistir. Yerli ve milli katma degder saglama potansiyeli en
buyuk alanlardan olan yazilim endustrisi igin gecikmeksizin vergi mevzuati elden gegirilmeli, ihracat
gerceklestiren yazilim endustrisi sirketlerini koruyacak ve yabanci yatirimlarin édnind agacak sekilde
duzenlenmelidir. Yazilim ihracatgisi firmalar desteklerden dncelikli olarak yararlandiriimaldir.

TBMM'deki komisyonlarda yazilim endustrisi ile ilgili STK’larin temsilcilerine yer verilmesi ile mevzuatin
dizenlenmesinde sektorun ihtiyaclarina cevap verebilecek dizenlemelerin yapilmasi saglanacaktir.

7. SONUC

Raporda anilan basgliklar hakkinda gerek sektér temsilcileri gerek karar vericilerin dikkatini ¢cekerek
ulkemizin gelismesi ve ulu énder ATATURK’lUn agti§i yolda gésterdigi gagdas medeniyet seviyesinin
de Uzerine ¢ikma hedefine ulagsmak igin ¢calismalarimiza bunun ulusal bir gérev oldugu bilinci ile hareket
edilmesi gerektigini degerlendiriyoruz.

Kalkinmanin itici glicu bilisim, bilisimin itici glici de yazilim olup kendi Urettigimiz ve sahip oldugumuz
yerli yazilim sistemlerini kullanarak ve ihra¢ ederek cari acigi kapatmak ve kalkinmayi hizlandirmak
olanaklidir.

Yerli yazilim sektorini gelistirmek, sektorde istihdami artirmak, yazilim ihracati ve buyimenin surekli
hale getirilmesi igin ulusal hedef ve dnceliklerimizin belirlenmesine ve teknolojide yasanan gelismeler
ve Ulke gergeklerine gore glincellenmesine dnculik etmek igin Tlrkiye Bilisim Dernegi olarak tzerimize
disen her turlG gorevi Ustlenmeye hazir oldugumuz bilinmelidir.
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